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ALGEMENE VOORWAARDEN VAN BRUIS

Artikel 1 Definities

In deze voorwaarden worden de hiema volgende termen in de navolgende betekenis gebruikt,
tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven:

“Algemene voorwaarden”: de meest recente versie van de onderhavige Algemene voorwaarden
van BRUIS.

"BRUIS": De gebruiker van deze algemene voorwaarden (KvK: 41090007).

"Dienst": door BRUIS aangeboden diensten op het gebied van faciliteren, organiseren en
ondersteunen van bijeenkomsten, culturele en maatschappelijke activiteiten, waaronder
begrepen, doch niet beperkt tot, zaalverhuur, publieksontvangst, horeca- en cateringdiensten,
ticketverkoop, theater- en podiumprogrammering, alsmede bijbehorende technische, logistieke
en audiovisuele ondersteuning.

"Wederpartij": de rechtspersoon of natuurlijke persoon, die een Opdracht aan BRUIS verstrekt,
een overeenkomst met BRUIS aangaat, die haar aanbieding accepteert inzake de levering van
Producten en/of Diensten die door BRUIS worden aangeboden dan wel anderszins gebruikmaakt
van de door BRUIS aangeboden Producten en/of Diensten.

“Consument”: de Wederpartij die kwalificeert als consument zoals bedoeld in artikel 6:230g BW.
“Leverancier”:de Wederpartijdie in de uitoefening van beroep of bedrijf producten en/of diensten
aan BRUIS levert, al dan niet op basis van een daartoe met BRUIS gesloten overeenkomst.
"Opdracht": een opdracht welke door Wederpartij wordt verstrekt aan BRUIS inzake de levering,
reservering of boeking van Producten en/of Diensten die door BRUIS worden aangeboden.
"Overeenkomst": alle overeenkomsten tussen BRUIS en Wederpartij betreffende de levering,
reservering of boeking van Producten en/of Diensten, alsmede alle (rechts-)handelingen en
onderhandelingen die met een en ander verband houden.

"Partijen": BRUIS en Wederpartij gezamenlijk.

. "Product": door BRUIS aangeboden en geleverde zaken, waaronder, doch niet uitsluitend,

materialen, apparatuur, meubilair en andere zaken, ongeacht of sprake is van verkoop, huur of
gebruik.

. “E-ticket”: het toegangsbewijs dat de Consument heeft aangeschaft op grond van een

Overeenkomst tussen de Consument en BRUIS, welke is vervaardigd door de e-ticketsoftware
en de consument toegang geeft tot een door, namens of bij BRUIS georganiseerd evenement.

. “Evenement”: ieder door, namens of bij BRUIS georganiseerd evenement dan wel andere

gelegenheid waarvoor Wederpartij een E-ticket koopt.
“Website”: de website van Bruis, zijnde: https:/www.bruis.nl/.
"Schriftelijk": per post (op papier) of via een elektronische weg (e-mail).

Artikel 2 Toepasselijkheid

Uitsluitend deze Algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van BRUIS, alle
onderhandelingen tussen BRUIS en Wederpartijen op alle door BRUIS gesloten of nog te sluiten
overeenkomsten alsmede op de uitvoering daarvan. Toepasselijkheid van andere algemene
voorwaarden, inclusief die van de Wederpartij, is uitgesloten.

Bij strijdigheid tussen de tekst van de Algemene voorwaarden en de Overeenkomst, prevaleren
de bepalingen van de Overeenkomst.

Wijzigingen van de Algemene voorwaarden dienen uitdrukkelijk, Schriftelijk en vooraf door
Partijen te worden overeengekomen, in welk geval de andere bepalingen van de Algemene
voorwaarden steeds onverkort van kracht blijven.

De Algemene voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle Overeenkomsten gesloten
tussen BRUIS en door BRUIS ingeschakelde derden, welke derden worden ingeschakeld ten
behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst. De door BRUIS ingeschakelde derde kan -
indien deze rechtstreeks door Wederpartij worden aangesproken - jegens Wederpartij een
beroep doen op de Algemene voorwaarden.

Indien een bepaling uit de Overeenkomst of de Algemene voorwaarden nietig of vernietigbaar
blijkt te zijn, zullen de Overeenkomst en de Algemene voorwaarden voor het overige onverkort
blijven gelden. In plaats van het nietige of vernietigbare deel geldt alsdan overeenkomstig het
bepaalde in artikel 3:42 BW als overeengekomen, hetgeen Partijen overeengekomen zouden zijn
indien zij de nietigheid of vernietigbaarheid gekend zouden hebben.

Indien de Wederpartij kwalificeert als Consument zoals bedoeld in artikel 6:230g BW geldt het
navolgende. Indien een deel van deze Algemene voorwaarden als strijdig met
consumentenwetgeving nietig, vernietigbaar, onverbindend en/of anderszins als onredelijk zal
worden beschouwd, zal het overige deel van deze Algemene voorwaarden onverminderd van
kracht blijven. Indien een bepaling van deze Algemene voorwaarden onverbindend en/of niet
afdwingbaar blijkt te zijn, omdat deze verder reikt dan wat wettelijk is toegestaan of als redelijk
wordt beschouwd, terwijl die bepaling geldig of afdwingbaar zou zijn indien de bewoording
daarvan zou worden aangepast, de duur daarvan ingekort en/of de reikwijdte daarvan beperkt,
zal de betreffende bepaling gelden metinachtneming van die aangepaste bewoording, duur en/of
reikwijdte voor zover noodzakelijk om die bepaling geldig te doen zijn.

Artikel 3 Wijzigingen

Wijzigingen van de Overeenkomst dienen uitdrukkelijk, Schriftelijk en vooraf door Partijen te
worden overeengekomen. Worden wijzigingen doorgegeven op een andere wijze, dan is het
risico voor de uitvoering van de wijziging voor rekening van Wederpartij.

BRUIS behoudt zich het recht voor om de tekst van de Algemene voorwaarden te allen tijde te
herzien en zal Wederpartij van wijzigingen op de hoogte brengen.

Artikel 4 Aanbiedingen

Alle aanbiedingen, (programma-)aankondigingen, mededelingen of anderszins verschafte
informatie en prijsopgaven zijn vrijblijvend, verkoop van een toegangsbewijs aan de Consument
is niet verplicht.

Alle aanbiedingen van BRUIS worden gedaan op basis van de op het tijdstip van de aanbieding
geldende prijzen, tarieven en specificaties en op basis van uitvoering onder normale
omstandigheden gedurende normale werktijden.

Indien een vrijblijvende aanbieding door Wederpartij wordt aanvaard, heeft BRUIS het recht de
aanbieding binnen 5 werkdagen na ontvangst van de aanvaarding kosteloos te herroepen.

Een door de Wederpartij verstrekte Opdracht of bestelling bindt de Wederpartij. Opdrachten en
aanvaardingen van aanbiedingen door de Wederpartij zijn onherroepelijk.

BRUIS behoudt zich het recht voor om veranderingen aan te brengen in de Producten en/of
Diensten en om de betreffende Producten en/of Diensten uithaar assortiment te verwijderen.

Artikel 5 Overeenkomst

De Overeenkomst tussen BRUIS en Wederpartij komt tot stand doordat BRUIS de aanvaarding
van de aanbieding door Wederpartij Schriftelijk heeft bevestigd. Een Overeenkomst met BRUIS
komt eveneens tot stand op het moment dat BRUIS aan de uitvoering daarvan is begonnen.

De Overeenkomst tussen BRUIS en de Consument komt tot stand op het moment dat de Consument
een E-ticket koopt dan wel anderszins gebruik maakt van de Producten en/of Diensten van BRUIS.

Opdrachten en aanvaardingen van aanbiedingen door Wederpartij zijn onherroepelijk.

Door het aangaan van de Overeenkomst staat Wederpartij ervoor in voldoende kredietwaardig
te zijn teneinde haar verplichtingen na te komen. BRUIS is in dit kader bevoegd inlichtingen bij
derden in te winnen ten aanzien van de kredietwaardigheid van Wederpartij en indien niet van
voldoende kredietwaardigheid blijkt daaraan gevolgen te verbinden, die kunnen inhouden:
vooruitbetaling of afwijkende betalingsmodaliteiten, waarmee Wederpartij zich op voorhand
akkoord verklaart.

Voor of na de totstandkoming van de Overeenkomst gemaakte (mondelinge) afspraken, binden
BRUIS slechts nadat deze Schriftelijk door haar aan Wederpartij zijn bevestigd.

BRUIS is bevoegd om voor de uitvoering van de Overeenkomst derden of tussenpersonen in te
schakelen.

Afspraken gemaakt met dan wel toezeggingen gedaan door ondergeschikten van BRUIS, of door
haar ingeschakelde derden, binden BRUIS slechts indien zij deze afspraken c.q. toezeggingen
Schiriftelijk aan Wederpartij heeft bevestigd.

BRUIS verwerktin hetkader van de Overeenkomst persoonsgegevens in de zin van de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (de ‘AVG’) van de Wederpartij. BRUIS is ter zake van deze
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verwerking aan te merken als verwerkingsverantwoordelijke of verwerkerin de zin van de AVG. Deze
persoonsgegevens zullen worden verwerkt conform de Privacyverklaring van BRUIS, alsook de
toepasselijke wet- en regelgeving.

Op de Overeenkomst zijn de Privacyverklaring, zoals deze is vermeld en te vinden op de Website
van BRUIS, en de bij de Overeenkomst overlegde Algemene Bepalingen van toepassing.

. De binnen BRUIS geldende huisregels, zoals deze van tijd tot tijd worden vastgesteld en

gepubliceerd op de Website van BRUIS alsook ter plaatse kenbaar worden gemaakt, zijn van
toepassing op iedere Wederpartij, bezoeker en aanwezige binnen BRUIS, ongeacht of met die
Wederpartij, bezoeker of aanwezige een Overeenkomst is gesloten. In geval van strijdigheid tussen
de tekst van de Algemene voorwaarden en de huisregels, prevaleren de bepalingen van de
Algemene voorwaarden.

. Wederpartij mag uitsluitend consumpties, inclusief dranken en etenswaren, nuttigen die door BRUIS

worden verkocht, aangeboden en geserveerd. Aan het einde van de Overeenkomst wordt door
BRUIS het aantal consumpties vastgesteld. Op verzoek van Wederpartij verstrekt BRUIS hiervan
een overzicht. De afrekening wordt geacht correct te zijn uitgevoerd, tenzij Wederpartij onverwijld na
afgifte van voomoemd overzicht aangeeft dat het aantal verbruikte consumpties niet correct is
weergegeven.

. De Consumentrekentde consumpties in beginsel terstond af, alvorens deze te nuttigen, tenzijBRUIS

en de Consument uitdrukkelijk anders overeenkomen.

Indien consumpties op rekening, factuur of tafel worden geplaatst, geschiedt betaling overeenkomstig
de daarover gemaakte afspraken.

Ten behoeve van het goede en spoedige verloop van de uitvoering van de Overeenkomst, is
Wederpartij gehouden zich te conformeren aan al hetgeen in de Offerte en Overeenkomst is
opgenomen, waaronder doch niet uitsluitend hetgeen opgenomen inzake huisregels, handleidingen,
onderhoud en veiligheidsinstructies.

. BRUIS zal zich naar haar beste vermogen inspannen om haar Diensten te verlenen; de reikwijdte

van haar verplichtingen is echter mede afhankelijk van de mate van inbreng en invioed van
Wederpartij.

. Gedurende de Dienst of het Evenement is de Wederpartij gehouden zich te gedragen in

overeenstemming met de openbare orde, de goede zeden en (met betrekking tot de aard van het
Evenement) de geldende regels van fatsoen. Wederpartij is verplicht om de huisregels en instructies
van BRUIS op te volgen. BRUIS behoudt zich het recht voor de toegang tot het Evenement te
weigeren of de Wederpartij van het Evenement te verwijderen om redenen van openbare veiligheid,
onaanvaardbaar gedrag dat schade, overlast of letsel kan veroorzaken en/of overtreding van de
algemene voorwaarden van BRUIS. Ook als Wederpartij op enigerlei wijze in strijd met de normen,
huisregels en/of instructies van BRUIS handelt, kan Wederpartij de (verdere) toegang ontzegd
worden, in alle gevallen zonder dat Wederpartij recht op vergoeding van het E-ticket en/of overige
kosten.

. Speciale wensen, zoals het reserveren van rolstoelplaatsen, dienen tijdig en uitdrukkelijk kenbaar te

worden gemaakt. BRUIS kan geen enkele garantie geven dat aan speciale wensen tegemoet kan
worden gekomen.

Artikel 6 Gegevens

Wederpartij staat in voor de juistheid, actualiteit, volledigheid en betrouwbaarheid van de door of
namens haar aan BRUIS verstrekte gegevens en informatie.

Wederpartij verstrekt aan BRUIS alle informatie over het doel waarvoor de Producten van BRUIS
zullen worden gebruikt, over de wijze van verwerking van de Producten en verder alle informatie en
overige gegevens, waarvan Wederpartij redelijkerwijs kan begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor
de uitvoering van de Overeenkomst.

Indien voor de uitvoering van de Overeenkomst noodzakelijke gegevens niet, niet tijdig of niet
overeenkomstig de afspraken ter beschikking van BRUIS zijn gesteld, heeft BRUIS het recht om de
daardoor ontstane kosten volgens de bij haar gebruikelijke tarieven in rekening te brengen en de
uitvoering op te schorten of te staken en de overeenkomst met onmiddellijke ingang beéindigen (door
opzegging).

Artikel 7 Levertijd

BRUIS levert zoveel mogelijk binnen de door Wederpartij gekozen periode. De opgave van de
levertijd door BRUIS geschiedt altijd bij benadering, tenzij uitdrukkelijk Schriftelijk anders is
overeengekomen. Dit is geen fatale termijn ex artikel 6:83 suba BW.

Overschrijding van de levertijd brengt geen verzuim of aansprakelijkheid van BRUIS met zich mee.
BRUIS zal in geval van vertraging in de levering mededeling daarvan doen aan Wederpartijen deze
informeren over de nieuwe levertijd.

De levertijd gaatin op de laatste van de navolgende fijdstippen:

a. de dag van totstandkoming van de Overeenkomst

b. de dag van ontvangst door BRUIS van de voor de uitvoering van de Overeenkomst
noodzakelijke informatie;

c. de dag van ontvangst door BRUIS van hetgeen volgens de Overeenkomst door Wederpartij

eventueel bij vooruitbetaling dient te worden voldaan.
Als voor hetleveren van de Diensteen termijn is overeengekomen of opgegeven, dan is ditnooiteen
fatale termijn. Bij overschrijding van een overeengekomen termijn dient de Wederpartij BRUIS
hiervan Schriftelijk in gebreke te stellen en wordt BRUIS een redelijke termijn van minimaal 10
werkdagen geboden om alsnog uitvoering te geven aan de Overeenkomst.
BRUIS behoudt zich steeds het recht voor om veranderingen aan te brengen in de Diensten.

Artikel 8 Levering en risico

Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, wordt het E-ticket, nadat de betaling op de
voorgeschreven wijze is voldaan, per e-mail toegestuurd op het door de Consument opgegeven e-
mailadres. BRUIS draagt nimmer enige aansprakelijkheid voor schade ontstaan doordat de
Consument bij de bestelling onjuiste of onvolledige gegevens heeft verstrekt.

Vanaf het moment dat het E-ticket aan de Consument ter beschikking is gesteld, rust op de
Consument het risico van verlies, diefstal, beschadiging of misbruik van het toegangsbewijs. De
Consument heeft bijverlies, beschadiging of misbruik van hettoegangsbewijs geen recht op restitutie
van het toegangsbewijs en/of overige kosten. Ook als de Consument het toegangsbewijs van een
derde (niet BRUIS) heeft verkregen en de afdracht van de toegangsprijs door die derde aan het
BRUIS om redenen aan de zijde van de derde niet plaatsvindt, heeft de Consument geen recht op
restitutie van het toegangsbewijs en/of overige kosten.

De Consument dient het E-ticket fysiek of digitaal beschikbaar te hebben en mee te nemen naar het
betreffende evenement, zodat deze gescand kan worden. Zonder geldig E-ticket heeftde Consument
geen rechtop het afnemen van de diensten.

De Consumentdienthaar E-tickettijdens de uitvoering van de Diensten op eerste verzoek van BRUIS
dan wel door haar ingeschakelde derden te tonen. BRUIS heeft tevens het recht naar een geldig
legitimatiebewijs te vragen, waarbij de Consument gehouden is deze onmiddellijk te tonen.

Het E-ticket beschikt over een unieke barcode, is daarom slechts één keer bruikbaar en maakt het
kopiéren van E-tickets nutteloos. Van misbruik kan aangifte worden gedaan.

E-tickets dienen met duidelijk zichtbare barcode geprint te worden. De Consument draagt hiervoor
de verantwoordelijkheid. Bij onduidelijkheid ter zake kan BRUIS de Consument uitsluiten van
gebruikmaking van de Diensten en maakt de Consument geen aanspraak op restitutie van gelden of
vervanging van het E-ticket.

Eventueel vermelde leveringstermijnen van E-tickets zijn slechts indicatief. BRUIS draagt er zorg
voor dat de E-tickets tijdig véor uitvoering van de Diensten worden geleverd. Indien de Consument,
om welke reden dan ook, geen gebruik maakt van het E-ticket, komt dit voor zijn of haar eigen
rekening. Een eenmaal verkregen toegangsbewijs kan niet worden geruild en er vindt geen restitutie
van het E-ticket dan wel andere kosten plaats.

De Consument is gehouden om bij levering van het E-ticket te onderzoeken of deze aan de
Overeenkomst beantwoordt. Indien dit niet het geval is, dient de Consument daarvan zo spoedig
mogelijk, althans terstond nadat constatering redelijkerwijs mogelijk was, schriftelijk en gemotiveerd
mededeling te doen aan BRUIS. In geval blijkt dat het geleverde E-ticket niet aan de Overeenkomst
beantwoordt, draagt BRUIS zorg voor herstel. In geval herstel onmogelijk is, maakt de Consument
aanspraak op evenredige restitutie van door hem ter zake verrichte betalingen.
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BRUIS kan de ontvangst van het E-ticket niet garanderen. Als de Consument geen E-ticket heeft
ontvangen, meldt zij dit tijdig, in ieder geval v6ér aanvang van het Evenement waarvoor het E-
ticket is gekocht, aan BRUIS.

. E-tickets verliezen hun geldigheid door het verstriken van de daarop aangegeven

geldigheidsdatum.

. BRUIS behoudt zich het recht voor om een maximum te stellen aan het aantal te bestellen E-

tickets per Consument.

. Een E-ticket dat is of wordt doorverkocht en/of voor commerciéle doeleinden wordt gebruikt, kan

door BRUIS ongeldig worden verklaard. Een ongeldig verklaard E-ticket geeft geen recht op
(verdere) toegang van het Evenement waartoe het E-ticket strekte. De Consument heeft in dat
geval geen recht op restitutie van de aankoopprijs.

Artikel 9 Prijsopgaven en offertes
De prijzen die op het tijdstip van de bestelling door de Consument zijn aangegeven, dan wel de
prijsopgaven en offertes van BRUIS aan de Wederpartij zijn leidend, eventuele prijswijzigingen
voorbehouden.
De prijzen van BRUIS zijn (in beginsel):
d. gebaseerd op de inkoopprijzen, lonen, loonkosten, energieprizen, sociale- en
overheidslasten, vrachten, assurantiepremies en andere kosten ten tijde van de datum
van de aanbieding, dan wel totstandkoming van de Overeenkomst;
e. gebaseerd op levering op hetadres van BRUIS;
f. exclusief BTW, behoudens voor zover het een transactie met een Consument aangaat;
g. in Euro.
BRUIS kan Producten en/of Diensten waarvan de prijzen gebonden zijn aan schommelingen op
de financiéle markten waar BRUIS geen invioed op heeft, met variabele prijzen aanbieden. Indien
er prijsverhogingen voordoen in de kostenfactoren van BRUIS, waaronder in ieder geval, maar
nietuitsluitend wijzigingen in de materiaalprijzen, productprijzen, transportprijzen,energieprijzen,
is BRUIS gerechtigd de verschuldigde prijs met een evenredig percentage te verhogen. Indien
de Wederpartij kwalificeert als consument zoals bedoeld in artikel 6:230g BW heeftde Wederpartij
hetrechtde Overeenkomstte ontbinden indien een dergelijke prijsverhoging zich voordoet binnen
3 maanden na totstandkoming van de Overeenkomst.
Wederpartij kan geen rechten ontlenen aan door BRUIS in het verleden verstrekte bonussen
en/of kortingen, dan wel aan gelden die BRUIS in het verleden van derden heeft ontvangen in de
vorm van een subsidie, fonds, sponsorgelden en dergelijke.
Indien BRUIS bijkomende Diensten op zich neemt zonder dat daarvoor uitdrukkelijk een prijs is
vastgelegdin de Overeenkomst, is zijgerechtigd om daarvoor een redelijke vergoeding in rekening
te brengen.
BRUIS heeft te allen tijde het recht te bepalen, dat bepaalde Producten en/of Diensten slechts
vanaf bepaalde minimumhoeveelheden zullen worden geleverd.

Artikel 10 Betaling

De verkoop en levering van E-tickets geschiedt uitsluitend middels vooruitbetaling via de door
BRUIShet ticketsysteem aangeboden betaalmethoden. Pas na ontvangst van de betaling wordt
het E-ticket verstrekt. Zonder vooruitbetaling komt geen Overeenkomst tot stand.

Aankopen ter plaatse, waaronder consumpties, dienen direct bij afname te worden voldaan.
Tenzij Schriftelijk nadrukkelijk anders overeengekomen dienen betalingen aan BRUIS door de
Wederpartij die handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf, binnen 14 dagen na
factuurdatum te geschieden, welke termijn als fatale termijn te gelden heeft.

Betaling geschiedt door storting of overmaking op een door BRUIS aangewezen bankrekening.
Alle betalingen aan BRUIS worden in volgorde van opeisbaarheid aangewend ter voldoening
van (1) kosten, (2) rente en (3) hoofdsommen.

Na het verstriken van de hiervoor genoemde termijnen zal Wederpartij in verzuim zijn door het
enkele verloop van de termijn, zonder dat sommatie of ingebrekestelling is vereist.

In geval Consument in gebreke blijft binnen de vastgestelde termijn te voldoen hetgeen deze aan
BRUIS is verschuldigd, zal BRUIS aan Consument een Schriftelijke aanmaning doen toekomen,
met daarin vermeld een termijn van 14 dagen waarbinnen Consument alsnog de vordering kan
voldoen. Nadat deze termijn van 14 dagen ongebruikt is verstreken, verkeert Consument in
verzuim.

Als de Wederpartij in verzuim verkeert, dient deze aan BRUIS te voldoen een rentevergoeding
gelijk aan de wettelijke handelsrente als bepaald in artikel 6:119a Burgerlijk Wetboek en alle
buitengerechtelijke kosten om tot incassering van de vordering te komen, welke
buitengerechtelijke kosten worden berekend conform de op dat moment geldende Staffel
Buitengerechtelijke Incassokosten, waarbij een minimumbedrag van € 100,- zal gelden.

In geval Wederpartij nietaan haar (betalings-)verplichtingen voldoet, is BRUIS bevoegd de Dienst
op te schorten of de Overeenkomst te ontbinden, zulks onverminderd het recht van BRUIS op
volledige schadevergoeding. Anders dan BRUIS is Wederpartij niet bevoegd de vordering van
BRUIS op haar te verrekenen met hetgeen deze Wederpartij al dan niet opeisbaar van BRUIS
mocht hebben te vorderen. Wederpartij die handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf is
niet bevoegd zijn (betalings-)verplichtingen aan BRUIS op te schorten.

. Indien Wederpartij in verzuim geraakt of in geval van liquidatie, (aanvraag van) faillissement,

toelating van Wederpartij tot de wettelijke schuldsanering uithoofde van de Wet Schuldsanering
Natuurlijke Personen, ondercuratelestelling van Wederpartij, beslag of (voorlopige) surseance
van betaling van Wederpartij, zijn vanaf dat moment alle bij BRUIS op Wederpartij openstaande
vorderingen onmiddellijk opeisbaar.

Artikel 11 Zekerheid

BRUIS is steeds gerechtigd om van de Wederpartij en voor diens rekening en risico genoegzame
zekerheid te verlangen. De Wederpartijis verplicht om op eerste verzoek (aanwullende) zekerheid
te stellen, zoals bijvoorbeeld een bankgarantie, of een pandrecht op (alle) activa. Indien de
Wederpartij in gebreke blijft met het stellen van de verlangde zekerheid, is BRUIS bevoegd de
Overeenkomst op te schorten of te ontbinden krachtens artikel 13 (= artikel
opschorting/ontbinding). De Wederpartij is verplicht op het eerste verzoek een (al dan niet)
bezitloos pandrecht ten behoeve van BRUIS te doen vestigen op roerende zaken alsmede op
alle huidige en toekomstige vorderingen van de Wederpartij op derden, zulks tot zekerheid van
betaling van alle bestaande en toekomstige vorderingen op de Wederpartij, die ter zake van
incassokosten, rente en boetes daaronder begrepen. De Wederpartij verklaart tot verpanding
bevoegd te zijn. De Wederpartij verleent hierdoor een onherroepelijk volmacht aan BRUIS om
een pandrechtop alle goederen, waaronder vorderingen, te vestigen namens de Wederpartij, ten
behoeve van BRUIS.

Artikel 12 Opschortinglontbinding

BRUIS is gerechtigd de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang zonder
rechterlijke tussenkomst, Schriftelijk te ontbinden of op te schorten zonder tot schadevergoeding
gehouden te zijn, en onverminderd het recht van BRUIS om, in plaats van ontbinding of
opschorting, nakoming te vorderen en onverminderd haar recht op schadevergoeding, indien:

a. Wederpartij tekortschiet in de nakoming van (één van) de op haar rustende
verplichtingen, voortvloeiende uit de Overeenkomst en Algemene voorwaarden en zulk
een verzuimniet binnen 14 dagen na ingebrekestelling is opgeheven;

b. na het sluiten van de Overeenkomst aan BRUIS omstandigheden ter kennis komen die
goede grond geven te vrezen dat Wederpartij de verplichtingen uitde Overeenkomstniet
kan/zal nakomen;

c. de Wederpartij door BRUIS verzocht is om zekerheid te stellen voor de voldoening van

haar verplichtingen en deze zekerheid uitblijft dan wel onvoldoende is;

d. Wederpartij surseance van betaling aanvraagt dan wel dat aan haar surseance van betaling
wordt verleend;
e. het faillissement van Wederpartij is aangevraagd dan wel Wederpartij in staat van

faillissement is verklaard;
f. Wederpartij toelating tot de Wet Schuldsanering Natuurijke Personen (WSNP) aanvraagt,
dan wel dat aan hem toelating tot de WSNP wordt verleend;
op een aanmerkelijk deel van hetvermogen van Wederpartij beslag wordt gelegd;
Wederpartij haar bedrijf stillegt, dan wel dreigt stil te leggen;

i. Wederpartij haar crediteuren benadert in het kader van een

afbetalingsregeling;

j. de eigendom van of de zeggenschap over Wederpartij aan anderen wordt overgedragen;
dan wel indien BRUIS in alle redelijkheid er vanuit mag gaan dat enige van de hiervoor genoemde
situaties zich op korte termijn zal gaan voordoen.

Indien BRUIS op grond van dit artikel de Overeenkomst ontbindt dan wel
vordering van BRUIS op Wederpartij direct opeisbaar.

Een ontbinding dan wel opschorting laat onverlet alle eventuele andere rechten die aan BRUIS
ingevolge de Overeenkomst en/of de onderhavige Algemene voorwaarden toekomen.

Indien BRUIS op basis van de informatie, die op dat moment bij BRUIS bekend was, in redelijkheid
meende op rechtsgeldige wijze een opschortings-, ontbindings-, of vernietigingsrecht te kunnen
uitoefenen, zal Wederpartij geen aanspraak kunnen maken op enige vorm van schadevergoeding,
waaronder mede doch niet uitsluitend begrepen wettelijke rente en incassokosten, in het geval later
mocht komen vast te staan dat BRUIS haar rechten niet rechtsgeldig heeft uitgeoefend.
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Artikel 13 Eigendomsvoorbehoud

Zolang Wederpartij enige verbintenis jegens BRUIS niet volledig is nagekomen blijven geleverde
Producten ingevolge artikel 3:92 Burgerlijk Wetboek eigendom van BRUIS.

Wederpartij verplicht zich de belangen van BRUIS in verband met het eigendomsvoorbehoud te
verzekeren.

Artikel 14 Ter beschikking stellen c.q. uitlenen Producten en ruimten

Indien BRUIS een Dienst aanbiedt, in die zin dat zij haar Producten dan wel haar ruimte(n) aan
Wederpartij uitleent c.q. ter beschikking stelt (al dan niet kosteloos), geldt dat alle door BRUIS
uitgeleende c.q. ter beschikking gestelde Producten dan wel haar ruimten onverkort en volledig
eigendom blijven van BRUIS. De Wederpartij treedt in dit geval slechts op als houder van de
Producten dan wel gebruiker van de ruimte(n).

Wederpartij mag de Producten en/of de ruimte(n) van BRUIS slechts gebruiken voor hetdoel dat aan
BRUIS is medegedeeld.

Gedurende de periode dat BRUIS haar Producten dan wel haar ruimte(n) ter beschikking stelt c.q.
uitleent, dient Wederpartij zich te gedragen als goed huisvader en te waarborgen dater geen schade
wordt berokkend aan de uitgeleende c.q. ter beschikking gestelde Producten dan wel ruimte(n).
Wederpartij is het enkel toegestaan om de uitgeleende c.q. ter beschikking gestelde Producten dan
wel ruimte(n) binnen haar eigen organisatie te gebruiken. In hetgeval van schade of vermissing dient
Wederpartij BRUIS hierover terstond Schriftelijk te informeren en heeftBRUIS hetrechtom de kosten
te verhalen op de Wederpartij.

Aan het einde van de periode draagt Wederpartij er zorg voor dat de ruimten achtergelaten worden
in dezelfde staat waarin deze voéor het gebruik verkeerde en dat de Producten op de
overeengekomen plaats en tijd klaar staan, in dezelfde verpakking en in dezelfde staat waarin de
Producten geleverd werden. Indien de Producten niet op de overeengekomen plaats en tijd klaar
staan, is BRUIS gerechtigd de extra vervoerskosten in rekening te brengen.

Indien Wederpartij bekend is met het feit dat haar faillissement is aangevraagd, dan wel dat zij zelf
de aanvraag voorhaarfaillissement heeftingediend, dient zijBRUIS hiervan onvemwijld op de hoogte
te stellen en BRUIS in de gelegenheid te stellen al het nodige te doen om de betreffende Producten
terug in haar bezit te krijgen.

Het is Wederpartij niet toegestaan om, behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming van
BRUIS, plakkaten, stickers, affiches, posters, tape, lijm of andere materialen aan te brengen op
wanden, schilderwerk, stoffering, meubilair, inventaris of overige onderdelen van het gebouw van
BRUIS. Eventuele schade en kosten van verwijdering komen volledig voor rekening van Wederpartij.
De toneelgordijnen dienen elektronisch te worden bediend. BRUIS geeft voor gebruik een instructie.
Niet eerder dan dat de instructie is gegeven door BRUIS mogen de gordijnen door Wederpartij
worden gebruikt.

De multiwall dient te worden bediend overeenkomstig de daarvoor geldende handleiding, welke zich
bijde multiwall bevindtdan wel door BRUIS ter beschikking wordt gesteld. Wederpartijdraagt er zorg
voor dat uitsluitend personen die kennis hebben genomen van deze handleiding de multiwall
bedienen en dat de multiwall steeds overeenkomstig deze handleiding gebruikt wordt. Gebruik van
de multiwall geschiedt volledig voor eigen rekening en risico van Wederpartij.

De Wederpartij dient de ter beschikking gestelde ruimte na gebruik schoon, leeg, opgeruimd en in
goede staat achter te laten. Indien en voor zover naar oordeel van BRUIS aanwvullende schoonmaak-
, opruim- of herstelwerkzaamheden noodzakelijk zijn als gevolg van het gebruik van de ruimte door
de Wederpartij of diens bezoekers, is BRUIS gerechtigd deze werkzaamheden zelf uit te voeren of
door derden te laten verrichten. Alle daarmee verband houdende kosten komen voor rekening van
de Wederpartij en zijn direct opeisbaar.

. Wederpartij is gehouden BRUIS en diens personeel of andere aanwezige derden tijdig voor

gevaarlijke situaties te waarschuwen en al hetgeen te doen dat nuttig en nodig is om verhinderingen,
belemmeringen of gevaarlijke situaties te voorkomen.

Artikel 15 Garantie en reclame

Wederpartij is verplicht om de Producten en/of Diensten terstond bij ontvangst dan wel levering en/of
uitvoering daarvan op conformiteit daarvan te controleren.

Klachten van Wederpartij omtrent het niet beantwoorden aan de Overeenkomst van de geleverde
Producten en/of Diensten worden door BRUIS slechts in behandeling genomen indien en voor zover
deze klachten binnen een termijn van 48 uren na constatering van het gebrek Schriftelijk bij BRUIS
zijn ingediend, onder opgave van een beschrijving van de aard van het gebrek.

Klachten omtrent de berekende prijzen en andere klachten betreffende facturen moeten door de
wederpartijbinnen maximaal 7 dagen nade factuurdatum Schriftelijk bijBRUIS, onderopgave van een
beschrijving van de aard van de klacht, worden ingediend. Lateringediende klachten ten aanzien van
de berekende prijzen en facturen worden niet geaccepteerd.

Alle Klachten die verband houden met de dienstverlening van BRUIS dienen Schriftelijk en onder
opgave van motivering te worden ingediend bij BRUIS binnen maximaal 10 dagen nadat de
dienstverlening van BRUIS is voltooid.

BRUIS dient door Wederpartij in staat te worden gesteld om bij een klacht in de zin van dit artikel
nader onderzoek in te stellen naar de gegrondheid van de klacht bij gebreke waarvan ieder recht op
garantie vervalt.

BRUIS is nimmer verantwoordelijk voor de geschiktheid van de Producten en/of Diensten voor elke
individuele toepassing door de Wederpartij dan wel voor een bepaald doel, noch voor eventuele
adviezen ten aanzien van het gebruik of de toepassing van de Producten en/of Diensten.

Klachten worden nietin behandeling genomen, indien:

a. sprake is van geringe afwijkingen in kwaliteit, kwantiteit, materiaal, afmeting, kleur en andere
afwijkingen die in de branche toelaatbaar worden geacht;
b. sprake is van een afwijking van het Product van een afbeelding in de brochures en ander

promotiemateriaal van BRUIS;

c. sprake is van een verkeerd en/of ander verwachtingspatroon van Wederpartij, terwijl de



ALGEMENE VOORWAARDEN VAN BRUIS

Opdracht conform de instructies van Wederpartij, zoals neergelegd in de Overeenkomst,
is uitgevoerd;

d. een defect voortvloeit uit tekening, schets, ontwerp, specificatie, materiaal of informatie
verstrekt en/of ter beschikking gesteld door Wederpartij;

e. Wederpartij het Product zelf heeft gerepareerd, bewerkt of door derden heeft doen
repareren of bewerken;

f. het geleverde Product aan abnormale omstandigheden is blootgesteld, of anderszins

onzorgwuldig, dan wel in strijd met de aanwijzingen van BRUIS en niet conform het
algemeen geldend vakmanschap, is behandeld.
Het staat BRUIS vrij bij gerechtvaardigde klachten te kiezen tussen herstel, het gratis vervangen
van de geleverde Producten dan wel het bedrag van geretourneerde Producten te verrekenen
door middel van een creditnota.
Retourzendingen kunnen slechts plaatsvinden na uitdrukkelijke goedkeuring van BRUIS en
geschieden voor rekening van Wederpartij. Voor retourzendingen die niet door schuld van BRUIS
zijn ontstaan, brengt BRUIS een bedrag van 25% van het netto factuurbedrag in rekening; het
staat Wederpartij vrij te bewijzen dat de werkelijk geleden schade geringer is. Dit laatste is niet
van toepassing wanneerde retourzending door BRUIS wordt goedgekeurd.

. Met betrekking tot niet door BRUIS geproduceerde zaken en de beschikbaarheid van de dienst

(door storingen etc.) geeft BRUIS geen garantie af, tenzijen voor zover de leverancier van BRUIS
een garantie heeft afgegeven die de veroorzaakte schade effectief dekt.

. Hetrechtvan de Wederpartij om aanspraak te maken op enige garantie vervaltindien en zodra

de Producten niet langer in hun originele verpakking zitten, althans bewerkt zijn en/of enige
andere wijziging (geheel of gedeeltelijk) hebben ondergaan, zoals Producten die na levering door
hun aard onherroepelijk vermengd zijn met andere producten.

Artikel 16 Annulering en schadeloosstelling

Wederpartij mag in beginsel een gegeven Opdracht c.q. geplaatste bestelling niet annuleren.
Indien Wederpartij, die handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf, een gegeven
Opdracht desondanks geheel of gedeeltelijk annuleert, is hij gehouden aan BRUIS alle met het
oogop de uitvoering van deze Opdracht redelijkerwijs gemaakte kosten,de werkzaamheden van
BRUIS en de winstderving door BRUIS, te vermeerderen met BTW, aan BRUIS te vergoeden.
Bij annulering van een reservering, ruimte, zaalhuur of Evenement, dan wel een vermindering
van het aantal deelnemers in dat kader, is Wederpartij gehouden de kosten van reeds
ingekochte, bestelde of voorbereide consumpties, catering, lunches en overige voorzieningen
en gemaakte kosten aan BRUIS te vergoeden.

Hetis de verantwoordelijkheid van de Consument om na te gaan of een Evenement is afgelast
of verschoven en wat de nieuwe tijd of locatie zal zijn. Hoewel BRUIS zal proberen de Consument
van de afgelasting op de hoogte te brengen nadat BRUIS de benodigde informatie van de
organisator van het Evenementheeftontvangen, kan BRUIS nietgaranderen datde Consument
van de afgelasting op de hoogte gebrachtzal worden voor de datum van het Evenement. BRUIS
is niet aansprakelijk of verantwoordelijk voor eventueel gemaakte kosten van de Consument.
E-tickets van verschoven Evenementen blijven in de regel geldig voor het vervangende
Evenement. Indien de Consument het Evenement op de nieuwe datum niet wenst bij te wonen,
heeft de Consument in dat geval het recht om het E-ticket in te leveren, in welk geval de
aankoopprijs voor het betreffende E-ticket gerestitueerd wordt. De restitutie als bedoeld in de
vorige zin, geschiedt uitsluitend middels een online overboeking.

De Consumentdient de E-tickets na ontvangstdirect te controleren op juistheid. E-tickets kunnen
door de Consument tot uiterlijk 48 uur véér aanvang van het Evenement worden geannuleerd of
gewijzigd. In dat geval is de Consument per E-ticket een bedrag van € 2,50 aan administratie-
en verwerkingskosten verschuldigd. Binnen 48 uur vé6r aanvang van het Evenement kunnen E-
tickets niet meer worden geannuleerd en vergoed.

Indien de Consument op grond van deze Algemene voorwaarden rechtheeft op restitutie van de
aankoopprijs van een E-ticket en de betaling daarvan geheel of gedeeltelik heeft
plaatsgevonden met een Podium Cadeaukaart, wordt het restitueerbare bedrag niet in geld
terugbetaald maar uitsluitend verstrekt als tegoed op de Podium Cadeaukaart. Tegoed op een
Podium Cadeaukaart kan niet worden ingewisseld voor contant geld en wordt niet teruggestort
op een bankrekening.

BRUIS behoudtzichhetrechtvoor om een noguitte voeren Dienstte annuleren, indien ervolgens
BRUIS te weinig deelnemers zich voor die Dienst hebben aangemeld. Voor zover er voor deze
Dienstis betaald, heeft de betreffende Wederpartij, die niet handeltin de uitoefening van een
beroep of bedrijf, recht op restitutie conform dit artikel.

Artikel 17 Aansprakelijkheid

BRUIS spant zich in om de ruimten, faciliteiten en Producten veilig en goed functionerend ter
beschikking te stellen. Het gebruik daarvan vindt echter grotendeels plaatsvindt onder (mede-
Jverantwoordelijkheid van de Wederpartij en/of bezoekers, zodat niet iedere vorm van schade of
aansprakelijkheid kan worden voorkomen. BRUIS beperkt haar aansprakelijkheid in het belang
van continuiteit en om te voorkomen dat aansprakelijkheid leidt tot schadevergoedingen die in
het kader van haar begroting niet redelijk zijn of niet te dragen zjn of de begroting in gevaar
zouden kunnen brengen.

Daarom en onder andere geletop de aard van de activiteiten van BRUIS als gemeenschapshuis,
de publieke taak die zij verricht, het feit dat dat zonder winstoogmerk plaatsvindt, dat BRUIS
afhankelijk is van publieke gelden (zoals subsidies), en het belang van het waarborgen van de
continuiteit van haar dienstverlening en haar maatschappelijke functie, is de aansprakelijkheid
van BRUIS beperkt overeenkomstig de bepalingen in dit artikel.

In geval van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming aan haar zjde is de
aansprakelijkheid van BRUIS is in ieder geval beperkt tot de dekking die de verzekering biedt.
Dan wel, voor de Wederpartij die handelt in de uitoefening van haar beroep of bedrijf, is de
aansprakelijkheid van BRUIS beperkt tot hetbedrag van de netto factuurwaarde (exclusief BTW)
van de betreffende Overeenkomst of, indien deelleveringen zijn overeengekomen, de netto
factuurwaarde (exclusief BTW) van de deellevering waar de schadeveroorzakende gebeurtenis
betrekking op heeft. Als er geen uitkering plaatsvindt door de verzekering, om welke reden dan
ook, dan is de aansprakelijkheid van BRUIS beperkt tot een bedrag van € 10.000,- per
gebeurtenis of serie van samenhangende gebeurtenissen. Onder een toerekenbare
tekortkoming wordt in geen geval verstaan kennelijke fouten van BRUIS, waarvan Wederpartij
wist, dan wel redelijkerwijs had moeten weten dat de geleverde Producten en/of verrichte
Diensten op deze kennelijke fout berusten, alle omstandigheden in aanmerking nemende.
BRUIS is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook, ontstaan doordat BRUIS is
uitgegaan van door of namens de Wederpartij of een derde verstrekte onjuiste en/of onvolledige
gegevens.

BRUIS is nietaansprakelijk voor indirecte schade, waaronder nadrukkelijk maar niet uitsluitend
wordt begrepen: bedrijfsschade, gederfde winst, gevolgschade, schade door bedrijfsstilstand,
immateriéle schade, vermogensschade en letselschade, waaronder mede begrepen alle
mogelijke aanspraken van derden, in de ruimste zin van het woord.

BRUIS is niet aansprakelijk voor schending van octrooien, licenties en/of andere rechten van
derden door gebruik van door of namens Wederpartij verstrekte gegevens.

De door BRUIS geleverde Producten en/of verrichte Diensten mogen uitsluitend worden gebruikt
voor het overeengekomen doel, indien daarvan sprake is.

Claims ter zake van aansprakelijkheid van BRUIS dienen zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk
binnen maximaal 30 dagen nadat de claim is ontstaan, Schriftelijk bij BRUIS, onder opgave van
een beschrijving van de aard van de claim, worden ingediend.

Wederpartij is gehouden BRUIS te vrijwaren van alle mogelijke aanspraken van derden ter zake
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van beweerdelijke schade, uit welken hoofde dan ook, ontstaan door of in verband met de
Overeenkomst en de geleverde Producten en/of verrichte Diensten.

De op de Website van BRUIS getoonde informatie wordt steeds door BRUIS met zorg
samengesteld, doch kan de Wederpartij aan deze informatie geen rechten ontlenen.

BRUIS streeft naar een beschikbare en toegankelijke Website en ticketsysteem, doch geeft geen
garantie op ononderbroken toegang daarvan. BRUIS behoudt zich het recht voor om (het aanbod
op) de Website en ticketsysteem, naar eigen inzicht en zonder voorafgaande kennisgeving, indien
en wanneer zijdat nodig acht, te updaten, onderhouden, wijzigen en/of (gedeeltelijk) te verwijderen.
BRUIS is niet aansprakelijk voor enige schade, verlies of andere nadelige gevolgen die voortvioeien
uit storingen, onderbrekingen, onderhoudswerkzaamheden, updates, wijzigingen of verwijderingen
van (delen van) de Website en het webportaal. ledere aansprakelijkheid met betrekking tot deze
zaken wordt hierbij expliciet uitgesloten.

ledere vordering jegens BRUIS, behalve die welke door BRUIS is erkend, vervalt door het enkele
verloop van 12 maanden na het ontstaan van de vordering.

Artikel 18 Geheimhouding

Alle informatie, in de ruimste zin des woords, die door BRUIS aan Wederpartij wordt verstrekt in het
kader van onderhandelingen of de Overeenkomst is strikt persoonlijk en vertrouwelijk en mag niet
aan derden worden verstrekt, behoudens Schriftelijke toestemming van BRUIS en voor zover dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van de Overeenkomst. BRUIS is op haar beurt gehouden tot strikte
geheimhouding ten aanzien van al hetgeen haar bekend wordt met betrekking tot bedrijfsinformatie
die gericht is op specifieke kenmerken van de zaak of bedriff van Wederpartij, behoudens
Schiiftelijke toestemming van Wederpartij om deze informatie openbaar te maken.

Artikel 19 Intellectueel eigendom

Alle rechten van intellectueel eigendom met betrekking tot van BRUIS afkomstige zaken, werkwijzen,
concepten, formats, programmatische inwullingen, adviezen, modellen, afbeeldingen, tekeningen,
(digitale) bestanden, websites, promotiemateriaal en dergelijke, dan wel enige andere aan BRUIS
op grond van de dan geldende wet- en regelgeving toekomende intellectuele eigendomsrechten en
bevoegdheden, komen uitsluitend toe aan BRUIS, een en ander ongeacht het aandeel in de
totstandkoming daarvan van Wederpartij.

De uitoefening van voormelde rechten van intellectuele eigendom - openbaarmaking, overdracht,
verveelvoudiging, verspreiding van gegevens daaronder begrepen, alles in de ruimste zin van het
woord - is zowel tijdens als na de uitvoering van de Overeenkomst uitdrukkelijk en uitsluitend aan
BRUIS voorbehouden.

Indien een Overeenkomst moet worden verricht op basis van muziek, afbeeldingen, ontwerpen,
tekeningen of andere aanwijzingen van Wederpartij, garandeert Wederpartij dat daardoor geen
inbreuk op intellectuele eigendomsrechten of andere rechten van derden wordt gemaakt.
Wederpartij vrijwaart BRUIS voor alle aanspraken van derden wegens inbreuk op hun intellectuele
eigendomsrechten, al dan niet strekkende tot schadevergoeding.

Indien het kader van de Overeenkomst sprake is van een optreden, voorstelling, uitvoering,
presentatie, expositie, vertoning, lezing of enige andere creatieve of artistieke prestatie (hierna: “het
Evenement’) die door of namens Wederpartij wordt verzorgd, geldt het volgende:

a. Wederpartij staat ervoor in dat zij gerechtigd is tot het uitvoeren en (doen) openbaar maken
van het Evenement;

b. Wederpartij garandeert dat het Evenement geen inbreuk maakt op intellectuele
eigendomsrechten, naburige rechten, portretrechten of andere rechten van derden;

C. Wederpartij vrijwaart BRUIS voor alle aanspraken van derden ter zake van (gestelde)

inbreuken, waaronder begrepen aanspraken strekkende tot schadevergoeding en/of het
staken van een openbaarmaking; en
d. de inhoud, artistieke kwaliteit, samenstelling en creatieve inwulling van het Evenement e
komen volledig voor rekening en risico van Wederpartij.
Wederpartij staat in voor het Evenement en draagt zorg voor de vereiste toestemming voor het
openbaar maken en/of verveelvoudigen van intellectuele eigendomsrecht, waaronder, doch niet
sluitend, de muziek. De kosten die hiermee gepaard gaan, komen voor rekening van Wederpartij.
Wederpartij is verplichtzich te houden aan alle toepasselijke wettelijke bepalingen, waaronder, doch
niet uitsluitend, inzake geluidsemissie en openbare orde. Eventuele klachten, sancties, naheffingen
en/of boetes die verband houden met het Evenement komen ten laste van Wederpartij.
Voor zover voor het Evenement vergoedingen verschuldigd zijn aan auteursrechthebbenden,
uitvoerend kunstenaars of collectieve beheersorganisaties, waaronder, doch niet uitsluitend,
Buma/Stemra, Sena of andere binnen- of buitenlandse rechtenorganisaties, komen deze
vergoedingen volledig voor rekening van Wederpartij.

Artikel 20 Overdraagbaarheid rechten en verplichtingen

Het is de Wederpartij niet toegestaan en ook goederenrechtelijk niet mogelijk om rechten of
verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst geheel noch gedeeltelijk over te dragen aan een
derde zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van BRUIS. Deze beperkingen gelden zowel
goederenrechtelijk als verbintenisrechtelijk.

Het is BRUIS wel toegestaan rechten of verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst over te
dragen aan, respectievelik doen overnemen door, een derde, zonder voorafgaande toestemming
van de Wederpartij. De Wederpartij verleent BRUIS hierbij bij voorbaat medewerking aan eventuele
contractoverneming van de rechtsverhouding uit de Overeenkomst door BRUIS aan een derde.

Artikel 21 Overmacht
BRUIS spant zich in om, indien een overmacht situatie zich voordoet, Wederpartij dienaangaande zo
spoedig mogelijk te informeren.
Als niet toerekenbare tekortkoming aan de zijde van BRUIS wordt verstaan elke van BRUIS
onafhankelijke omstandigheid - ook al was deze ten tijde van de totstandkoming van de
Overeenkomstreeds te voorzien - die de nakoming van de Overeenkomst blijvend of tijdelijk onmogelijk
maakt, waaronder in ieder geval, maar niet uitsluitend wordt begrepen:
a. schade als gevolg van natuurrampen en/of ernstige weersomstandigheden (stormschade);
b. oorlog, oorlogsgevaar en/of elke andere vorm van gewapend conflict inclusief terrorisme of
dreiging daarvan in Nederland en/of andere landen waardoor levering van goederen of
grondstoffen wordt belemmerd;

c. werkstakingen, gedwongen bedrijfssluiting, oproer en elke andere vorm van storing en/of
belemmering door derden veroorzaakt, waardoor levering van goederen of grondstoffen wordt
belemmerd;

d. een epidemische uitbraak;

e. verlies of beschadiging van goederen bij transport;

f. ziekte van een of meer bezwaarlijk te vervangen medewerkers of een door haaringeschakelde

derde;
storingen in telecommunicatie, internet(diensten) en datanetwerk;
cybercrime en cybervandalisme;

i. wetgevende of administratieve maatregelen van overheidswege waardoor leveringen worden
belemmerd, hieronder begrepen in- en uitvoerverboden en de intrekking van subsidies c.q.
fondsen;

j- brand of ongevallen in hetbedrijf van BRUIS, dan wel een in gebruik genomen externe ruimte;

k. niet of niet tijdige levering aan BRUIS door toeleveranciers;

I vertragingen als gevolg van onverwachte verkeersopstoppingen.

Tijdens de duur van de overmacht situatie zal BRUIS gerechtigd zijn om de op haar rustende
verplichtingen op te schorten.
Indien BRUIS door overmacht van tijdelijke (langer dan 1 maand) of blijvende aard wordt verhinderd
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de Overeenkomst (verder) uit te voeren, is zij gerechtigd zonder rechterlijke tussenkomst en
zonder enige verplichting tot schadevergoeding de overeenkomst te ontbinden.

Indien BRUIS in hetgeval van een overmacht situatie al gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft
voldaan, dient Wederpartij de voor dit deel verschuldigde prijs te voldoen aan BRUIS.

Artikel 22 Boetebeding

Voor iedere inbreuk op de artikelen 5, 6, 14, 18 en 19 van deze Algemene voorwaarden verbeurt
Wederpartij aan BRUIS een onmiddellijke, zonder nadere ingebrekestelling of rechterlijke
tussenkomst, opeisbare, niet voor inhouding, opschorting of verrekening vatbare boete van €
500,- per overtreding, te vermeerderen met € 100,- voor iedere dag dat de overtreding voortduurt,
met een maximum van € 10.000,-, onverminderd het recht van BRUIS op volledige vergoeding
van de schade ten gevolge van de inbreuk door Wederpartij.

Artikel 23 Toepasselijk recht en bevoegde rechter

Op alle onderhandelingen, deze Algemene voorwaarden en Overeenkomsten met BRUIS en de
uitvoering daarvan is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

Alle geschillen voortvloeiende uit of verband houdende met de onderhandelingen, Overeenkomst
en/of de Algemene voorwaarden, zullen, tenzij een dwingende wetsbepaling zich hiertegen
verzet, bij uitsluiting worden voorgelegd aan de Rechtbank Oost-Brabant.
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